Vseobecné obchodné podmienky
a informacie o spracuavani osobnych udajov
e-shopu CajPreVas

(www.cajprevas.sk)

Prevadzkovatefom internetového obchodu umiestnencho pod doménou je www.cajprevas.sk je
spolo¢nost’” ARONIS, s.r.o., ICO: 47 587 202, so sidlom Likavka 842, 034 95 Likavka, zapisana
v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Zilina, oddiel Sro, vlozka ¢. 61278/L (,, ARONIS®).

Pojmy

Okrem vyrazov definovanych inde v tychto VOP sa v celych VOP uplatiuju nasledujuce
definicie pojmov:

,Predavajici“ znamena spolo¢nost ARONIS, ktord pri uzatvdrani a plneni kupnej
zmluvy kond v ramci predmetu svojej podnikatel’skej Cinnosti vo svojom mene, na
svoj ucet a ktora prostrednictvom E-shopu preddva Tovar;

»Spotrebitel znamena fyzicka osoba, ktora nakupuje Tovar prostrednictvom internetového
obchodu na Doméne www.cajprevas.sk na ktorej tento Tovar nesltizi na vykon zamestnania,
povolania alebo podnikania;

,E-shop*“ znamend internetovy obchod Predavajiceho umiestneny na doméne
www.cajprevas.sk

,,lovar® znamend tovar ponukany prostrednictvom E-shopu;

,»Objednavka®“ znamena ukon Spotrebitel'a v stvislosti s E-shopom, ktory vyjadruje volu
Spotrebitel’a naktpit’ Tovar v E-shope;

,Cena® znamena celkova cena uvedend v Objednavke, najmi cena za vsetok Tovar, ktory si
Spotrebitel’ objednal a je uvedeny v Objednavke, ako aj DPH ¢i iné dane, poplatky, vratane
ceny Postovného;

,,Postovné“ znamena cena za dopravu Tovaru k Spotrebitel'ovi;

,Nariadenie* znamen4 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) o ochrane fyzickych
0sdb pri spracivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov);

,VOP* znamena tieto v§eobecné obchodné podmienky.

VSeobecné ustanovenia

Predmet VOP

Tieto VOP upravuji:

(a) proces nakupu Tovaru Spotrebitel'om prostrednictvom E-shopu;

(b) podmienky predaja a nakupu Tovaru prostrednictvom E-shopu Predavajiceho;
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(© prava a povinnosti zmluvnych stran, t. j. Predavajuceho a Spotrebitel’a vyplyvajice z
ktpnej zmluvy uzatvorenej medzi tymito stranami, ktorej predmetom je ktipa a predaj
Tovaru prostrednictvom E-shopu Predavajaceho.

Objednavka a uzavretie zmluvy

Spotrebitel’ si objednava Tovar u Predavajuceho cez E-shop umiestneny pod doménou
www.cajprevas.sk.

Popis toho-ktorého Tovaru, jeho vlastnosti, dostupnost’ na sklade, jeho cena st uvedené v
E-shope pri tom-ktorom Tovare.

Spotrebitel’ objednava Tovar u Predavajiaceho prostrednictvom E-shopu, a to podl'a pokynov
uvedenych v tomto E-shope.

Po stlageni tlagidla ,,DO KOSIKA“ pri tom-ktorom Tovare sa objednany Tovar automaticky
prida do nakupného kosika toho-ktorého Spotrebitel'a. Nakupny kosik daného Spotrebitel’a je
tomuto Spotrebitel'ovi kedykol'vek pocas vytvarania Objedndvky k dispozicii na nahliadnutie.

V nahlade nakupného kosika si Spotrebitel' zarovenn zvoli spdsob dopravy Tovaru podla
moznosti, ktoré pontka Predavajuci.

K cenam za jednotlivé Tovary, DPH a pod. sa pripocita aj cena za Postovné podl'a zvoleného
druhu dopravy, ak Predavajtici umoziuje dopravit’ Tovar viacerymi sposobmi.

Objednavku Spotrebitel dokonc¢i stlacenim tlacidla ,,Objednavka s povinnostou platby*.
Predtym je Spotrebitel’ povinny sa obozndmit’ s tymito VOP a toto oboznamenie potvrdit’
zakliknutim tla¢idla ,,Potvrdzujem, Ze som sa oboznamil/a so VSeobecnymi obchodnymi

podmienkami e-shopu www.cajprevas.sk “,

Odoslanim Objednavky, t. j. stlatenim tlacidla ,,Objednavka s povinnostou platby*
Spotrebitel’ zaroven potvrdzuje, Ze sa oboznamil/bol Predavajiicim informovany aj o:

(a) vlastnostiach Tovaru;
(b) celkovej Cene, ktort je Spotrebitel’ povinny Predavajucemu uhradit’.

Po vytvoreni Objednavky bude tito Objednavka zaregistrovand v systéme E-shopu.
Predavajuci zasle na e-mailova adresu Spotrebitel’a, ktorti
tento uviedol pri registracii, potvrdenie Objednévky s informaciami o Objednavke.

Dorucenim potvrdenia o prijati Objednavky sa zmluva o kupe Tovaru povazuje za uzavretq,
pricom jej predmetom je dodanie v Objedndvke Specifikovan¢ho Tovaru za tam uvedent
cenu, a to vSetko za podmienok, ktoré su obsiahnuté v tychto v VOP v zneni t¢innom ku ditu
potvrdenia Objednavky.

Platobné a dodacie podmienky

Vsetky ceny Tovarov v Objedndvke aj v E-shope st uvedené vratane DPH. Cenu podla
Objednavky moze Spotrebitel’ uhradit’:

a) platba na dobierku (platite priamo kuriérovi pri preberani tovaru)

b) platba prostrednictvom platobnej brany

c) platba pri osobnom prevzati na predajni

d) platba na zaklade zalohovej faktury - vopred, tovar bude expedovani po prijati

penaznych prostriedkov na nas ucet
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Predavajuci sa zavizuje dodat’ objednany Tovar Spotrebitelovi v lehote do 7 pracovnych dni
od uhradenia Ceny Objednavky alebo do 7 pracovnych dni od uzavretia zmluvy, ak je zvolena
uhrada Ceny dobierkou.

Predavajuci dodd Spotrebitel'ovi objednany Tovar na adresu, ktora Spotrebitel’ uviedol ako
dodaciu adresu v Objednavke.

Poucenie o prave Spotrebitela odstapit’ od zmluvy

Spotrebitel’ ma pravo odstupit’ od zmluvy bez uvedenia dovodu do 14 kalendarnych dni odo
dna prevzatia Tovaru, pri¢om tato lehota sa povazuje za zachovanu, ak oznamenie o odstipeni
od zmluvy bolo odoslané Predavajiicemu najneskor v posledny deii lehoty. Tovar sa povazuje
za prevzaty Spotrebitelom momentom, ked Spotrebitel’ alebo nim urcena tretia osoba, s
vynimkou dopravcu, prevezme Tovar.

Spotrebitel’ svoje pravo odstipit’ od zmluvy podla bodu 1 tohto ¢lanku VOP uplatiuje
nasledovne:

(a) a) pisomne na adrese sidla Predavajuceho uvedenej vyssie alebo
(b) b) e-mailom na adrese aronis@cajprevas.sk.

Spotrebitel’ je na odstipenie od zmluvy podla bodu 1 tohto ¢lanku VOP opravneny pouzit
formular, ktory tvori prilohu €. 1 tychto VOP. V pripade, ze Spotrebitel’ svoje pravo odstipit’
od zmluvy podla bodu 1 tohto ¢lanku VOP uplatni, vrati Tovar Predavajicemu, a to zaslanim
na adresu sidla Predavajuceho uvedent v tychto VOP najneskor do 14 dni odo dna, ked’ svoje
pravo odstupit’ od zmluvy uplatnil.

Pri odstipeni od zmluvy podl'a bodu 1 tohto ¢lanku VOP znasa naklady na vratenie Tovaru
Spotrebitel’, a to vratane nakladov na vratenie Tovaru, ktory nie je mozné vzhladom na jeho
povahu vratit’ prostrednictvom posty.

Vrateny Tovar nesmie byt poSkodeny a musi byt zaslany Predavajicemu s dokladom o kupe,
s kompletnym prislusenstvom, dokumentaciou, obalom atd. Za zniZenie hodnoty Tovaru,
ktoré nevzniklo beznym opotrebenim pocas pouzivania v lehote na odstupenie podla bodu 1
tohto ¢lanku VOP, zodpoveda Spotrebitel’.

Predavajuci v lehote do 14 dni odo dna dorucenia odstipenia Spotrebitel’a podl'a bodu 1 tohto
¢lanku VOP vrati Spotrebitelovi platby, ktoré s odstupenim od zmluvy suvisia a ktoré od
neho prijal na zaklade zmluvy alebo v stvislosti s fiou, vratane nakladov na dopravu, dodanie
a poStovné a inych nakladov a poplatkov. Predavajici vrati Spotrebitel'ovi platbu podla
predchadzajucej vety rovnakym spdsobom, aky bol pouzity Spotrebitelom pri platbe za
Tovar, pokial’ sa Spotrebitel’ s Predavajucim nedohodnu inak. Naklady na dopravu, dodanie a
postovné vSak Predavajuci zakaznikovi hradi len v rozsahu najlacnejSicho bezného sposobu
dorucenia, ktory je ponukany Predavajucim, bez ohladu na to, aky spdsob dorucenia si zvolil
Spotrebitel’. Predavajici nie je povinny vratit’ Spotrebitel'ovi platbu skor, ako mu je doruceny
Tovar alebo ako mu Spotrebitel’ preukaze, Ze mu zaslal Tovar spat’.

Spotrebitel’ nemoéze odstapit’ od zmluvy, ktorej predmetom je predaj tovaru, ktory podlicha
rychlemu znizeniu akosti alebo skaze alebo predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale,
ktory nie je vhodné vratit’ z dovodu ochrany zdravia alebo z hygienickych dévodov a ktorého
ochranny obal bol po dodani poruseny.

Nadobudnutie vlastnictva a prechod nebezpecenstva §kody na Tovare

Spotrebitel’ nadobuda vlastnicke pravo k Tovaru az Gplnym zaplatenim celej Ceny.
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Nebezpecenstvo skody na Tovare prechadza na Spotrebitel’a v Case, ked’ prevezme Tovar od
Predavajuceho alebo ked’ tak neurobi vcas, tak v ¢ase, ked’ mu Predavajuci umozni nakladat’ s
Tovarom a Spotrebitel’ Tovar neprevezme.

Reklamac¢ny poriadok (zodpovednost’ za chyby, zaruka, reklamacie)

Pri preberani Tovaru je Spotrebitel’ povinny skontrolovat’:

(a) ¢i mu bol dodany Tovar v stlade s Objednavkou;
(b) ¢i mu bol Tovar dodany v mnozstve v sulade s Objednavkou;
(©) ¢i je Tovar alebo jeho obal poskodeny.

V pripade, Ze bol Spotrebitel'ovi dodany Tovar, ktory si neobjednal, je Spotrebitel’ povinny
ihned’, najneskér do 24 hodin e-mailom kontaktovat’ Predavajiceho. V takom pripade je
Spotrebitel’ opravneny Tovar neprevziat' a s osobou, ktora Tovar dodala, spisat’ zapis o
neprijati zasielky.

V pripade, ak bol Spotrebitel'ovi dodany Tovar, ktory javi znamky poskodenia, zjavnych vad,
pripadne v menSom mnozstve, nez si Spotrebitel objednal, je Spotrebitel’ povinny Tovar
prevziat’, avsak uviest tieto skuto¢nosti v dodacom liste. Spotrebitel’ je povinny takyto dodaci
list ihned’ zaslat’ Predavajicemu a uplatiiovat’ si naroky z vad. NeskorSie reklamacie tykajice
sa poskodenosti, znicenosti alebo mnozstva Tovaru pri jeho dodani nebudu akceptované. V
pripade, ak Spotrebitel odmietne prevziat Tovar podla tohto odseku tychto VOP, je
Predavajuci opravneny od Kupnej zmluvy odstapit’.

Spotrebitel’ moze Tovar reklamovat’ e-mailom na adrese: aronis@cajprevas.sk alebo postou
na adrese aktualneho sidla Predavajuceho, a to spolu s dokladmi ako dodaci list, faktura. V
reklamadcii je Spotrebitel’ povinny uviest’:

(a) svoje identifikacné udaje;

(b) udaje Predavajuceho;

(©) opis Tovaru, ktory Spotrebitel’ reklamuje;
(d) popis vady Tovaru;

(e) ¢islo Objednavky, ktorej sa reklamacia tyka.

Ak je reklamacia uplatnend prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikéacie,
Predéavajuci je povinny potvrdenie o uplatneni reklamacie dorucit’ Spotrebitel'ovi ihned’, ak
nie je mozné potvrdenie dorucit’ ihned’, musi sa dorucit’ bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
vsak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie.

Zaruéna doba zacne plynut dnom, kedy Spotrebitel Tovar prevzal. Zaru¢na doba je 24
mesiacov, pokial’ nie je v dokladoch viazucich sa k Tovaru uveden¢ inak. Ak je na Tovare,
jeho obale alebo navode k nemu pripojenom vyznacena dlhsia doba, neskonéi sa zaru¢na doba
pred uplynutim tejto doby. Prava zo zodpovednosti za vady sa uplatiiuju u Predavajiaceho
sposobom d’alej uvedenym.

Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma predana vec pri prevzati Spotrebitel'om.

Predavajuci je povinny urcit’ spdsob vybavenia reklamécie ihned’, v zlozitejSich pripadoch do
3 dni od zaciatku reklamaéného konania, v odévodnenych pripadoch, najmé ak sa vyzaduje
zlozité technické zhodnotenie stavu Tovaru, najneskdr do 30 dni odo dha zaciatku
reklamaéného konania. Oznamenie urcenia spésobu vybavenia reklamacie je mozné zo strany
Predavajiceho vykonat aj formou e-mailového oznamenia na e-mail, ktory Spotrebitel
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uviedol pri registracii. Po urceni sposobu vybavenia reklamacie Predavajuci reklamaciu
vybavi ihned’, v odévodnenych pripadoch mozno reklamaciu vybavit’ aj neskoér. Vybavenie
reklamacie vSak nesmie trvat’ dlhSie ako 30 dni odo dna uplatnenia reklamacie. Po marnom
uplynuti lehoty na vybavenie reklamacie ma Spotrebitel’ pravo od Kupnej zmluvy odstipit’.

O ukonceni reklama¢ného konania a vysledku reklamécie informuje Predavajuci Spotrebitel'a
e-mailom alebo doporu¢enym listom.

Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, ma Spotrebitel’ pravo, aby bola bezplatne, véas a
riadne odstrdnena. Predavajuci moze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit’ vadny Tovar
za bezvadny. Ak ide o vadu, ktor nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby sa Tovar mohol
riadne uzivat' ako bez vady, ma Spotrebitel pravo na vymenu Tovaru alebo ma pravo od
zmluvy odstapit. Tie isté prava prislichaji Spotrebitelovi, ak ide sice o odstranitelné vady,
ak vSak Spotrebitel’ nemo6ze pre opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi pocet
vad Tovar riadne uzivat. Za vacsi pocet vad sa povazuju aspon tri vady a za opatovny vyskyt
vady vyskytnutie tej istej vady po jej aspont dvoch predchadzajicich opravach.

Vybavenim opravnenej reklamacie sa zarucna doba predlzuje o dobu trvania reklamacie. Ak
bola reklamacia v zékonnej zarucnej lehote vybavend vymenou Tovaru za novy, potom
zarucéna doba zacne plynit’ znova od datumu vybavenia reklamaécie.

Predéavajici nevydal ziadne d’alSie kodexy spravania, ktoré by mal dodrziavat’, okrem tychto
VOP.

Nézov a adresu organu dozoru alebo dohladu, ktorému podlieha ¢innost’ Predavajuceho:
Slovenska obchodna inSpekcia, Predmestska 71, P. O. BOX B-89, 011 79 Zilina 1.

Osobné udaje a ich ochrana

Predavajuci, ako prevadzkovatel, ziskava, spracuva a uchovéava osobné tidaje Spotrebitela,
ako dotknutej osoby, poskytnuté Spotrebitel'om v ramci kiipy a doruc¢ovanie Tovaru.

Tieto udaje su: meno, priezvisko, adresa, e-mail, telefén, iné idaje v Objednavke, idaje
poskytnuté pri prevzati Tovaru, ako aj iné idaje poskytnuté Spotrebitelom alebo inak ziskané
alebo vytvorené v ramci predaja Tovaru. Bez poskytnutia uvedenych osobnych udajov nie je
mozné uzatvorit’ zmluvu o kiape Tovaru.

Predavajuci osobné udaje Spotrebitel’a spraciva na ucely pripravy a plnenia zmluvy o kipe
Tovaru, vratane jeho dorucenia, ako aj na ucely opravnenych zdujmov Predavajiceho (ako
napriklad na ucely ochrany a uplatiiovania prdvnych narokov Predavajuceho). Predavajici
osobné udaje Spotrebitel'a uchovava po dobu 3 rokov, pripadne po dobu uchovavania uréena
platnymi pravnymi predpismi, alebo po dobu nevyhnutni na ucely opravnenych zaujmov
Predéavajaceho.

Osobné udaje Spotrebitela st poskytované tretim osobdm, ato zmluvnym partnerom
Predavajuceho podielajucim sa na predaji a doru¢ovani Tovaru (napriklad poStové podniky,
kuriérske spolo¢nosti, poskytovatelia IT sluzieb alebo poradenskych sluzieb).

V zmysle Nariadenia maji Spotrebitelia ako dotknuté osoby viacero prav tykajtcich sa
spracivania ich osobnych udajov predpokladaného tymito VOP vratane:

(a) prava na potvrdenie, €i sa o nich spractivaju osobné udaje, a ak ano, pravo ziskat
pristup k spracivanym osobnym udajom resp. pravo pozadovat ich kopie, spolu
s niektorymi d’al$imi informaciami o spractivani osobnych udajov. Pristup nebude
umozneny, ak (i) by nim mohli byt dotknuté prava inych oséb alebo (ii) je
poskytnutie osobnych udajov inak obmedzené;
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(b) prava pozadovat’, bez zbyto¢ného odkladu, opravu nespravnych osobnych udajov
alebo doplnenie netplnych osobnych udajov;

(© prava z opravnenych dovodov pozadovat’ vymazanie osobnych tidajov, najméa ak (i)
uz nie su dalej potrebné pre dalSie spracuvanie, (ii) dotknuté osoby opravnene
namietali voci ich spracivaniu, (iii) sa spracuvali nezakonne, alebo (iv) musia byt
vymazané v zmysle pravnych predpisov;

(d) prava z opravnenych dovodov pozadovat’ obmedzenie spractivania osobnych tdajov
ak (i) dotknuté osoby napadnu spravnost’ osobnych udajov po dobu, kym sa overi ich
spravnost’, (ii) spractuvanie je protizdkonné, (iii) uz nie su d’alej potrebné pre d’alSie
spracuvanie na strane prevadzkovatela, ale udaje potrebuju dotknuté osoby na tcely
uplatnenia ich pravnych narokov, alebo ak (iv) dotknuté osoby namietaju proti ich
spractvaniu po dobu, kym sa overi, ¢i opravnené zaujmy prevadzkovatela prevazuju
nad zaujmami dotknutej osoby;

(e) prava podat’ staznost’ na Urade na ochranu osobnych tidajov, so sidlom Hrani¢na 12,
820 07 Bratislava, tel. ¢.: +421-2-3231-3220, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, ak sa
dotknuté osoby budi domnievat’, Ze spracuvanie osobnych udajov porusuje predpisy
o0 ochrane osobnych udajov; a

® inych prav v zmysle ¢l. 12 a nasl. Nariadenia.

Spotrebitelia ako dotknuté osoby maju aj osobitné pravo namietat’ z opravnenych
dévodov tykajacich sa ich konkrétnej situacie proti spractivaniu osobnych udajov na ucely
vysSie uvedenych opravnenych zaujmov apozadovat ukonCenie ich spractvania, ak
Predavajici ako prevadzkovatel' nebude vediet preukazat, Ze jeho opravneny zaujem
prevazuje nad zdujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo je spractivanie potrebné
na preukazovanie, uplatnenie alebo obhajobu pravnych narokov.

Vykon prav dotknutych os6b moze podliehat d’al§$im obmedzeniam vyplyvajucim z
Nariadenia.

Akékol'vek ziadosti o pristup k osobnym tdajom tykajucim sa spractivania osobnych tidajov
7o strany Zamestnavatel'a a/alebo Materskych spolo¢nosti sa zasielaju na e-mailovl adresu
info@cajprevas.sk

Alternativne rieSenie sporov

Utelom tohto ¢lanku VOP je informovat Spotrebitela o moznosti a podmienkach
alternativneho rieSenia sporov medzi Predavajucim a Spotrebitel'om.

Spotrebitel ma pravo obratit’ sa na Predavajliceho so zZiadostou o napravu (e-mailom na
e-mailovl adresu: aronis@cajprevas.sk.sk), ak nie je spokojny so sposobom, ktorym
Predavajuci vybavil jeho reklaméaciu alebo ak sa domnieva, Ze Predavajuaci porusil jeho prava.
Ak Predavajuci odpovie na tito ziadost' zamietavo alebo na fiu neodpovie do 30 dni od jej
odoslania, Spotrebitel’ ma pravo podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu.

Alternativnym rieSenim sporu je postup subjektu alternativneho rieSenia sporov, ktorého
cielom je dosiahnutie zmierlivého vyrieSenia sporu medzi jeho stranami, t.j. medzi
Spotrebitelom a Predavajucim. Spotrebite]l moze svoj spor s Predavajucim rieSit
prostrednictvom alternativneho riesSenia sporov.

Prislusnym organom (subjektom) alternativneho rieSenia sporov je v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskéd obchodné inSpekcia, na ktort sa moze Spotrebitel’
obratit' alebo iny subjekt, ktory sa nachadza v zozname subjektov alternativneho rieSenia
sporov zverejneny na stranke Ministerstva hospodarstva SR — http://www.mhsr.sk.
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Spotrebitel’ sa mdéze o podmienkach a platforme alternativneho rieSenia sporov informovat’
na: http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi.

Spotrebitel’ moze spor medzi nim a Predavajicim riesit’ aj prostrednictvom ODR platformy.
Spotrebitel sa mdze o podmienkach aplatforme ODR alternativneho rieSenia sporov
informovat’ na: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zaverecné ustanovenia

1. Na vztahy neupravené Objednavkou a tymito VOP sa vztahuju prisluSné ustanovenia
zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich
predpisov, zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zédkona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, zakona ¢.
22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zékona €. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zdkona ¢. 284/2002 Z. z., zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Spotrebitel’ vyhlasuje, Ze sa oboznamil s tymito VOP a zavézuje sa ich dodrziavat’.

Tieto VOP nadobudaju platnost’ a u¢innost’ dia 1. maja 2023.


http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Priloha ¢. 1
FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Adresat:

ARONIS, s.r.o
Likavka 842
034 95 Likavka

E-mail: aronis@cajprevas.sk

Tymto oznamujem/oznamujeme*, Ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy na tento tovar:

* Nehodiace sa preciarknite.



